SKAPA TOPPRESTERARE®

Ledarskap som forandrar och utvecklar



http://www.internova.se

Foretag behover bli battre pa
forandring och utveckling!

Foretag och organisationer som vill vixa och bli mer konkurrenskraftiga behéver

kontinuerligt forandras och utvecklas. For att lyckas behover foretag en tydlig le-

darskapsstrategi som gor chefer till kompetenta ledare. Ett ledarskap som utveck-

lar bade foretag och anstéallda.

AV ULLA LILLIEHOOK — Executive Coach, INTERNOVA & CO AB

Nyckeln till lyckade forandringar ar ratt ledarskap!

For att foretag ska vara konkurrenskraftiga dr det enormt vik-

tigt att de standigt utvecklas och forandras parallellt med den
dagliga verksamheten. Darfor maste foretagen vara experter
pa forandring och utveckling. Cheferna 4r ansvariga for att de
o6nskade och nédviandiga fordndringarna blir genomférda men
det ar alla anstéllda som ska implementera dem.

Manga chefer dr duktiga p4 management/chefskap (for-
valtning) men undersékningar visar att chefer #r simre pa
ledarskap (utveckling). Orsaken kan vara att de inte hinner,
saknar kunskap eller helt enkelt saknar intresse. Nar chefer
brister 1 sin ledarskapskompetens blir konsekvenserna oenga-
gerade medarbetare och dalig stdmning vilket leder till sémre
resultat.

Foretag behover ta fram tydliga riktlinjer f6r hur chefer pa ett
optimalt sitt kan utova chefskap och ledarskap beroende pa
chefsniva, bransch och behov. Foretag behover chefer som far
anstidllda att vilja topprestera.

CHEFSKAP (férvaltning) ~ LEDARSKAP (utveckling)

Planering och budget Skapa vision och strategi

Organisera och bemanna personal ~Kommunicera och sitta riktning
Kontroll och problemlésning Motivera till handling

Ordning och reda Nytankande och flexibilitet

Ur boken "SKAPA TOPPRESTERARE” av Ulla Lilliehock

Arbetsgladjen i Sverige sjunker vilket har negativ paverkan pa produktivitet

och ku nanJd het” Ennovas arliga GELI-undersdkning (Global Employee and Leadership Index) 2016.
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HOg ledarskapskompetens gagnar alla!

Skapa en prestationskultur

En prestationskultur kinnetecknas av sjalvgdende medarbeta-
re med hog arbetsgladje och ett starkt malfokus.

Ett prestationsorienterat ledarskap innebér att medarbetare
ges stort handlingsutrymme, far kontinuerlig feedback samt
har arbetsmél och personliga prestationsmal som styr- och
motivationsmedel.

Alla kan dka sin prestation!

Om chefer ska bli duktiga ledare och foretag lyckas &nnu
battre med utveckling och forandringsarbete behovs en tydlig

ledarskapsstrategi och en hog ledarskapskompetens.

Chefer med hog ledarskapskompetens ar bra pa att utveckla
och hantera forandringar. De utvecklar kontinuerligt bade sitt
ansvarsomrade och sina medarbetare. De forstar hur viktigt
det &r med motiverade medarbetare och de har kunskap i hur
de kan fa varje medarbetare att 6ka sina prestationer. Inte for
att medarbetarna maste utan for att de vill.

Med konkreta metoder och verktyg for stiandiga forbattringar
dar medarbetarna involveras fran start blir fordndringsarbe-
tet bade effektivare och roligare for alla.

Motivating people and generating a sense of spirit inside a company are essential parts
of the CEQO'’s role. We need to appeal to our employees’ emotions to help create an en-

vironment where they can innovate. Pabio Isla, CEO Inditex (The third Best-Performing CEO in the World)

Fordelarna med hog ledarskapskompetens...

... for foretaget

Foretaget implementerar en ledarskapsstrategi och
utvecklar chefernas ledarskapskompetens.

Tank néar ...

foretaget har ledare som aktivt sprider foretagets visio-
ner, varderingar och strategier till medarbetarna och som
anvéands som en naturlig del i vardagen.

férandringar blir enkla att implementera och féretagets
resultat férbittras snabbare.

foretaget har en uttalad och effektiv metod for forand-
ringsarbete som alla forstar och anvéander.

foretaget har verksamhetsmal med direkta och tydliga
kopplingar till anstélldas prestationsmal. De anstallda
kanner att de uppskattas och arbetsglddjen &r stor.

Ledarskapets dilemma!

... for chefen

Chefen lar sig vad ett bra ledarskap innebér och skapar
en lamplig balans mellan chefskap och ledarskap.

Tank nar ...

chefen bade ser ett battre resultat for sitt ansvarsomrade
och stora prestationsokningar hos medarbetarna.

chefen har kunskap i hur hen pi ett framgangsrikt sétt
kan involvera sina medarbetare i forandringsarbetet och
fa dem att tycka det ar roligt.

chefens medarbetare kontinuerligt arbetar med sin egen
utveckling for att forbéttra sina prestationer — bade for
sin egen och for féretagets skull.

chefens medarbetare dr sjalvgaende, trivs och har roligt
pa arbetet vilket bidrar till positiv energi och stort enga-
gemang.

Chefer har ofta en mycket tuff agenda. De ska hinna med sina egna arbetsuppgifter men ocksa
vara tillgdngliga for sina chefer, kolleger och medarbetare. Dilemmat ar att chefer fastnar i
férvaltningsfallan (chefskapet). Konsekvensen blir att de inte far tid att utveckla och forandra

(ledarskapet) varken sitt ansvarsomrade eller sina medarbetare.

Pa nésta sida kan du ldsa om hur chefer kan bli béttre pa att hitta balans mellan forvaltning och

utveckling genom att utéva ett ledarskap som skapar toppresterare.

Chefer med hog ledarskapskompetens 6kar bade arbetsgladje och resultat!




Ledarskapsstrategi och ledarskapsutveckling!

Oavsett om ni behover ta fram en ledarskapsstrategi eller utveckla era chefers ledarskapskompe-

tens kan Internova hjilpa er.

Ni viljer vilken utbildningsform som passar er bast. Skraddarsydd, schemalagd, via internet, i
verkligheten, individuell och/eller i grupp. Dessutom erbjuds seminarier och webinars om &mnet
ledarskap inklusive introduktion till vart ledarskapskoncept SKAPA TOPPRESTERARE®.

Utvecklingsmal sétts 1 samtliga utbildningar for att sdkerstélla att utbildningens resultat blir till
direkt nytta for deltagare och foretag. Utbildningarna integreras alltid med deltagarnas vardagli-

ga arbete genom begreppet "Learning by Doing”.

Internovas ledarskapskoncept - SKAPA TOPPRESTERARE®

SKAPA

TOPPRESTERARE®

Definition av SKAPA TOPPRESTERARE®

Utveckla ett prestationsorienterat ledarskap med hjialp av konkreta verktyg, metoder och
processer for forandring och utveckling av arbete och anstillda. Malet ar att fa involve-
rade medarbetare, hog arbetsgliadje och ett larande som ckar allas prestationer. Styrning
sker med hjilp av vision, strategier, virderingar, organisations- och prestationsmal.

Ledarskapskonceptet SKAPA TOPPRESTERARE® omfattar 5 utvecklingsomraden

2

1 LEDARSKAP

Vad hog ledarskapskvalitet innebér och hur chefer kan
bli bra ledare som skapar toppresterare. Detta omrade
dr kdrnan i konceptet och ingar dven i de andra fyra.

2 EFFEKTIVITET

Chefer far verktyg och metoder att frigéra tid fran
forvaltning och egna arbetsuppgifter till att fa mer tid
for utveckling och fordandring av deras ansvarsomrade.

3 FORANDRING

Strukturerad metod for forandring och utveckling som
gor medarbetare motiverade fran start, tydliga mal,
hur méalen ska uppnés samt sékerstélla bra uppfolj-
ningsmetoder.

4 LARANDE

Metod for att faststidlla den kompetens som behovs for
att nd malen, kartldgga befintlig kompetens, samt en
plan for att fi den kompetens som saknas.

5 PRESTATIONSOKNING

Strukturerad metod samt verktyg for prestations-
orienterat ledarskap. Chefer lir sig driva, stédja och
folja upp varje medarbetares kompetensmal i syfte att
utveckla medarbetare i att na sina prestationsmal.

Flera vagar till hogre ledarskapskompetens

Eftersom méanniskor har olika larstilar har Internova flera végar till kunskap. Med
manga végar ar det ocksa latt att ga vilse. Darfor hjalper vi dig kostnadsfritt att hitta
din basta vag for att utveckla ledarskapet i foretag.

Maila ULLA LILLIEHOOK. Executive Coach

Om Internova

Internova har sedan 1993 utvecklat cirka 3000 perso-
ner inom flertalet branscher i bade privat och offentligt

naringsliv.

Vi hjdlper organisationer att skapa en prestationskul-

tur genom att bland annat utbilda chefer i ledarskap.

En prestationskultur préglas av att alla anstéllda YARA
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kanner sig delaktiga i foretagets varderingar, upplever
hog arbetsgladje och dr malfokuserade.

INTERNOVA & CO AB 042-18 77 00
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info@internova.se
Vasatorpsvagen 1, 254 57 Helsingborg
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